PATVIRTINTA

Gelgaudiskio ,Saltinio* ugdymo centro
direktoriaus 2025 m. vasario 20 d.
isakymu Nr. V-12

GELGAUDISKIO ,,SALTINO“ UGDYMO CENTRO KRIZIU VALDYMO TVARKOS
APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kriziy valdymo tvarkos aprasas (toliau — Tvarkos apraSas) parengtas ir organizuojamas
vadovaujantis Rekomendacijomis dél kriziy valdymo mokyklose, patvirtintomis Lietuvos
Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2018 m. kovo 8 d. jsakymu Nr. V-229, Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatymu, Mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos
aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2011 m. balandzio 11 d.
isakymu Nr. V-579 (Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2017 m. geguzés 2 d. jsakymo
Nr. V-319 redakcija) Lietuvos Respublikos $vietimo, mokslo ir sporto ministro 2024 m. liepos 19 d.
Nr. V-818 jsakymu ,,Mokyklos vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos
aprasu“. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2022 m. rugs¢jo 30 d. jsakymu Nr. V-
1507 ,,.Dél pagalbos savizudybés grésme¢ patiriantiems asmenims teikimo tvarkos aprasSu®, bei
atsizvelgiant | Lietuvos visuomenés informavimo etikos kodeksa.

2. Kriziy valdymo tvarkos aprasas (toliau — Tvarkos apraSas) reglamentuoja kriziy valdyma
Gelgaudiskio ,,Saltinio* ugdymo centre (toliau — Centras), kriziy valdymo komandos nariy funkcijas,
darbo organizavima, institucijy bendradarbiavimg kriziy valdymo centre metu.

3. Kriziy valdymo tikslas:

3.1. uztikrinti krizés paveiktiems bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikima.

3.2. uztikrinti, kad ugdymo procesas Centre kuo greiciau grjzty j jprasta tvarka.

4. Siame Tvarkos aprae vartojamos savokos:

4.1. kriziné situacija — situacija, kurig lydi didelis nerimas, jtampa, grésmée, nesaugumas, pavojus,
pasimetimas ir pan.;

4.2. krizé ugdymo jstaigoje — netikeétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta bendruomenés ar
atskiry jos nariy veikla, emociskai sukreciantis visg ar didesn¢ jstaigos bendruomenés dalj. Kriziniy
situacijy pavyzdziai: ugdytinio ar bendruomenés nario savizudybé, kita komplikuota netektis:
bendruomenés nario mirtis dél nelaimingo atsitikimo ar ligos, nelaimingas atsitikimas, susijgs su
mirties grésme Centre, gaisras Centre, jkaity paémimas, bendruomenés nario dingimas ir pan.;

4.3. krizés valdymas jstaigoje — koordinuoti veiksmai, kuriuos atliecka Centro kriziy valdymo
komanda, pasitelkus vaiko gerovés komisijg, esant biitinybei psichologinés pagalbos teikéja, siekiant
jveikti krizés sukeltas problemas ir teikti bendruomenei veiksmingg pagalbg. Krizés valdymas apima
pagalbos organizavimg, Centro bendruomenés (jskaitant tévus, globgjus, riipintojus) bei kity
institucijy informavima, ripinimasi jstaigos bendruomenés nariy saugumu ir pan.;

4.4. postvencija — tai kriziy jveikimo pagalbos priemoniy visuma visiems nukentéjusiems asmenims.

Il SKYRIUS
KRIZIU VALDYMO CENTRE ORGANIZAVIMAS

5. Kriziy valdymg Centre organizuoja, koordinuoja ir vykdo nuolat veikianti Centro kriziy valdymo
komanda (toliau — Centro KVK).

6. Centro KVK paskirtis — pasirengti konstruktyviai reaguoti i krize¢, o ivykus krizei — koordinuotai
ir veiksmingai organizuoti krizés pasekmiy jveikimg, uztikrinti krizés paveiktiems Centro
bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikima, atkurti jprasta Centro bendruomenes veikla.

7. Centro KVK sudaro 9 nariai. Centro KVK vadovauja Centro direktorius, jam negalint atlikti savo
funkcijy, skyriaus vedéjai (toliau — Centro KVK vadovas). Centro KVK sudaro: Centro KVK
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vadovas, narys, atsakingas uz psichologinés pagalbos organizavima ir (ar) teikimg, narys, atsakingas
uz komunikacija, narys, atsakingas uz sauguma, narys, atsakingas uz pirmosios medicininés pagalbos
organizavimg, narys atsakingas uz informacines technologijas. Vienai funkcijai atlikti gali bati
skiriami keli centro KVK nariai arba vienam centro KVK nariui skiriama atlikti kelias funkcijas,
taciau centro KVK vadovo, nario, atsakingo uz psichologinés pagalbos organizavimg ir (ar) teikima,
ir nario, atsakingo uz komunikacija, funkcijas atlieka skirtingi asmenys.

8. Centro KVK nariais skiriami asmenys, turintys krizés valdymui butiny gebéjimy: komunikacijos,
bendradarbiavimo, komandinio darbo, konflikty sprendimo, savizudybés ir savizalos rizikos
atpazinimo jgiidziy. Jais gali biiti Centro administracijos darbuotojai, mokytojai, auklétojai, Svietimo
pagalbos specialistai, visuomenés sveikatos priezitiros specialistas. Centro KVK sudétj tvirtina
Centro direktorius.

9. Centro KVK krizés valdyme atlieka $ias funkcijas:

9.1. parengia preliminary krizés valdymo veiksmy plang, kuriame numato krizés valdymo veiksmus
(toliau — krizés valdymo veiksmy planas) (1 priedas);

9.2. jvykus krizei, konsultuojasi su Sakiy rajono Svietimo kultiiros ir sporto skyriaus vedéju ir
psichologinés pagalbos teikéju (-ais), perziiiri preliminary krizés valdymo veiksmy plang pritaikant
ji esamai krizés situacijai ir jvertina Centro turimus vidinius psichologinei pagalbai reikalingus
resursus, prireikus iSkviecia psichologinés pagalbos teikéja (-us), reguliariai aptaria esama krizés
situacijg ir tolesnius krizés valdymo veiksmus. Pasikeitus aplinkybéms priima sprendima:

9.3. koreguoti krizés valdymo veiksmy plana;

9.4. sustabdyti krizés valdymo veiksmus. Sustabdzius krizés valdymo veiksmus aptaria krizés
valdymo eigg ir numato postvencinius veiksmus.

10. Centro KVK nariy funkcijos:

10.1. Centro KVK vadovas:

10.1.1. vadovauja Centro KVK darbui;

10.1.2. uztikrina, kad, nesant kurio nors komandos nario, jo funkcijoms krizés valdyme atlikti biity
paskirtas kitas Centro darbuotojas;

10.1.3. uZtikrina, kad komandos nariams dalyvaujant krizés valdymo veikloje biity paskirti asmenys
Jy tiesioginiam darbui dirbti;

10.1.4. rupinasi, kad Centro KVK nariai ir kiti darbuotojai, paskirti jy funkcijoms krizés valdyme
atlikti, jgyty krizés valdymo kompetencijy ir nuolat tobulinty kvalifikacijg Sioje srityje;

10.1.5. inicijuoja Centro KVK poseédzius krizés valdymo klausimams svarstyti. Centro KVK
posédziai krizés valdymo organizaciniams klausimams (KVK nariy funkcijoms krizés valdyme
pasiskirstyti, preliminariam krizés valdymo veiksmy planui sudaryti, planuoti dalyvauti kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose, pasidalinti patirtimi ir kita) aptarti organizuojami pagal poreikj, bet ne reciau
kaip 2 kartus per metus;

10.1.6. jvykus krizei, nedelsiant informuoja Sakiy rajono savivaldybés administracijos Svietimo,
kulttiros ir sporto skyriy; prireikus — kitas institucijas (Marijampolés apskrities vaiko teisiy apsaugos
skyriy Sakiy rajone ar kitas);

10.1.7. jvykus krizei, susisiekia su nukentéjusio asmens artimaisiais ir (ar) policija, patikslina krizés
faktus, aptaria su asmens artimaisiais, kokia informacija apie krize bus pateikta Centro bendruomenei
(Centro administracijai, mokytojams, mokiniams, mokiniy tévams (glob&jams, riipintojams);

10.1.8. krizés metu nedelsiant suSaukia ir informuoja apie kriz¢ Centro kriziy valdymo komandg ir
vaiko gerovés komisija;

10.1.9. informuoja Centro administracijg ir mokytojus apie krizés valdymo organizavimo veiksmus
ir pateikia informacija apie kriz¢ Centro darbuotojams, uztikrina, kad mokytojai nedelsiant (ne véliau
kaip kita ugdymo dieng) vienu metu, mazoms mokiniy grupéms (klasése) pranesty informacijg apie
krize. Esant poreikiui, pateikia informacijg Ziniasklaidai;

10.1.10. mokinio ir (ar) Centro darbuotojo mirties atveju pasirtipina, kad jo asmens duomenys biity
pasalinami i§ zurnaly, saraSy, kompiuteriy ir kita; mirusiojo daiktus perduoda artimiesiems.

10.2. narys, atsakingas uz psichologinés pagalbos organizavimg ir (ar) teikima:
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10.2.1. jvykus krizei, vertina situacijag Centre (labiausiai krizés paveiktus Centro bendruomenés
narius, bendra bendruomenés mikroklimata, psichologinés pagalbos teikimo poreikj) ir Centro
vidinius resursus, reikalingus psichologinei pagalbai teikti;

10.2.2. bendradarbiaudamas su Sakiy rajono savivaldybés administracijos Svietimo kultiiros ir sporto
skyriumi organizuoja psichologinés pagalbos Centro bendruomenei teikimo priemones (teikéjus,
patalpas, laikg);

10.2.3. labiausiai krizés paveiktiems Centro bendruomenés nariams sitilo psichologing pagalbg ir (ar)
teikia informacijg apie psichologinés pagalbos teikéja (-us) ir (ar) teikia psichologine pagalba Centro
bendruomenés nariams (rengia pokalbius su bendruomenés nariais, konsultuoja individualiai ar
grupémis).

10.3. narys, atsakingas uz komunikacija:

10.3.1. reguliariai atnaujina Centro KVK nariy ir psichologinés pagalbos teikéjo (-y) kontaktus ir
uztikrina jy prieinamumg Centro KVK nariams ir Centro bendruomenei;

10.3.2. bendradarbiaudamas su komanda, psichologinés pagalbos teikéju (-ais) ar Sakiy rajono
savivaldybés administracijos Svietimo kulttiros ir sporto skyriumi, Centro KVK vadovu, Centro VGK
vadovu parengia informacijos apie krize teksta, kuris bus skirtas Centro bendruomenei, prireikus ir
Ziniasklaidai, bei pateikia $ig informacija Centro KVK vadovui;

10.3.3. konsultuoja Centro KVK vadova, mokytojus, kaip informuoti apie kriz¢ mokinius ir
ziniasklaida;

10.3.4. paruosia informacijg apie krize¢ ir pranesa mokiniy tévams (glob¢jams, riipintojams);

10.3.5. vertina bendravimo su ziniasklaida efektyvuma.

10.4. narys, atsakingas uZ saugumo priemoniy organizavima:

10.4.1. esant krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme Centro bendruomenés nariy civiliniam
saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uztikrinan¢iy Centro bendruomenés nariy saugumg, ir
informuoja Centro KVK vadova ar ji pavaduojant] asmenj, prireikus iSkviecia policijg ir (ar)
priesgaisring gelb&jimo tarnyba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

10.4.2. po krizés vertina saugumo priemoniy efektyvuma.

10.5. narys, atsakingas uZ pirmosios medicininés pagalbos organizavima:

10.5.1. esant realiai ar suvokiamai grésmei Centro bendruomenés nariy sveikatai ir (ar) gyvybei,
nedelsiant nustato suZeistus Centro bendruomenés narius, inicijuoja pirmosios medicininés pagalbos
teikimg ir informuoja Centro KVK vadovg ar jo pavaduotoja, prireikus iSkviecia greitaja medicinos
pagalba (bendrosios pagalbos telefonu 112);

10.5.2. ruipinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy pirmajai medicininei pagalbai suteikti;
10.5.3. numato vietg (-as) Centre, kur galéty biti teikiama pirmoji medicininé pagalba;

10.5.4. po krizés vertina pirmosios pagalbos organizavimo efektyvuma.

10.6. narys atsakingas uz informacines technologijas:

10.6.1. kai kriz¢ Centre jvyksta ugdyma organizuojant nuotoliu ar hibridiniu biidu, riipinasi nuotolinio
ry$io priemoniy naudojimo, techniniy nesklandumy i§sprendimo, saugumo uZztikrinimo klausimais.

111 SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

11. Visi KVK nariai turi laikytis konfidencialumo, gauti ir teikti informacija tiek, kiek biitina
atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas funkcijas nepazeidziant vaiko teisiy
ir teiséty interesy.

12. Su Kriziy valdymo Centre tvarkos aprasu, patvirtintu Centro direktoriaus jsakymu, supazindinami
visi Centro darbuotojai.

13. Mokiniy tévai (globéjai, ripintojai) supazindinami su $iuo tvarkos aprasu, patalpinant jj Centro
internetinéje svetainéje www.gelgaudiskiocentras.|t .



http://www.gelgaudiskiocentras.lt/

1 priedas

KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS

(data)

1. Centro bendruomenés narys, gaves informacijg apie kriz¢ Centre nedelsdamas informuoja Centro
kriziy valdymo komandos vadova:

(vardas, pavardé, kontaktinis tel. Nr.)

Jam nesant, jo jgaliotg atstova

(vardas, pavardé, kontaktinis telefono Nr.).

2. Centro kriziy valdymo komandos vadovas susisiekia su nukentéjusiojo asmens artimaisiais ir (ar)
policija, patikslina krizés faktus (kas, kur ir kada jvyko) ir informacija, kuri galéty buti pateikta Centro
bendruomenei.

3. Centro komandos vadovas nedelsdamas susaukia komandos posédj. Centro komandos nariy vardai,
pavardés, telefono Nr., funkcijos krizés valdymo metu:

3.1. Vardas Pavardé, tel. Nr.

3.2. Vardas Pavardé, tel.nr.

3.3. Vardas Pavardé, tel.nr

3.4. Vardas Pavardé, tel.nr.

3.5.Vardas Pavardé, tel.nr.

4. Centro komandos vadovas informuoja apie kriz¢ Centro savininko teises ir pareigas jgyvendinancia
institucija.

Istaigos pavadinimas — Sakiy rajono savivaldybés administracijos Svietimo, kultiiros ir sporto
skyrius.

Kontaktinio asmens vardas, pavardé, tel. Nr., el. p.

5. Centro komanda posédZio metu aptaria Siuos klausimus (priklausomai nuo konkrecios krizés
situacijos posédzio darbotvarké gali buti papildyta jtraukiant kitus aktualius klausimus arba
sutrumpinta, jei kai kurie klausimai neaktualtis konkrecios krizés situacijoje):

5.1. jvertina krizés paveikty asmeny grupes (kurie Centro bendruomenés nariai gali biti labiausiai
paveikti);

Labiausiai  krizés paveiktos asmeny — GIUPES:.....ccccccieeriieeeiiiieeiieeeireeeieeeereeesreeesaeeessseeeneneens
5.2. jvertina turimus psichologinés pagalbos Centre resursus, jei jy nepakanka, kreipiamasi i
psichologinés pagalbos teikéja (-us) ir informuoja Centro savininko teises ir pareigas jgyvendinancia
institucija;

Psichologinés pagalbos teikéjo (-y) vardas, pavarde, tel. Nr., el. p.

5.3. sutaria, kokia informacija apie kriz¢ ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama atskiroms
bendruomenés grupéms (mokiniams, tévams (globéjams, riipintojams), darbuotojams, Ziniasklaidai).
Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengta informacinj teksta;
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5.4. esant butinybei sprendzia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos pagalbos
priemoniy reikalinguma (policijos ir (ar) prieSgaisrinés gelb¢jimo tarnybos, greitosios medicinos
pagalbos iskvietimg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

5.5. svarsto butinybe informuoti apie krize kitas jstaigas ar institucijas ir bendradarbiauti su jomis
organizuojant ar vykdant krizés valdymo veiksmus;

5.6. mirties atveju aptaria dalyvavima laidotuvése (visi Centro bendruomenés nariai turi biiti
informuoti apie laidotuviy laikg ir vietg; laidotuvése dalyvauja tik norintys bendruomenés nariai);
5.7. atsizvelgus j konkreCios krizés aplinkybes ir remiantis posédzio metu priimtais sprendimais,
rekomenduotinai konsultuojantis su Centro savininko teises ir pareigas jgyvendinancia institucija,
tikslina preliminary krizés valdymo veiksmy plana;

5.8. numato kito Centro kriziy valdymo komandos posédzio vieta ir laika.

6. Apie kriz¢ informuojama Centro bendruomené.

7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologing ir (ar) kita pagalba.

8. Pasiriipinama, kad visiems Centro bendruomenés nariams biity prieinama informacija apie
psichologinés pagalbos teikimo galimybes.

9. Mokinio ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasiriipinama, kad jo vardas, pavardé biity
pasalinami i§ Zurnaly, sarasy, kompiuteriy, pasiriipinama mirusiojo daiktais.

10. Centro kriziy valdymo komanda reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eiga, veiksminguma,
prireikus keicia, koreguoja krizés valdymo veiksmy planag.




